Wichtige allgemeine Hinweise

Abfille Kehricht nur im Abfallsack bei Sammelstellen in den Container werfen. Jegliches Deponieren von Sperrgut
ist strengstens untersagt.

Angeln Auf Camping-Gebiet und im Hafen ist es nicht erlaubt.

Armbander Berechtigen zum Eintritt auf den Campingplatz. Moglichkeit Geldaufzuladen.

Autos Parken Sie bitte Ihr Auto nur auf Ihrer Parzelle, auch in der Vor- und Nachsaison. Maximale Geschwindigkeit:
10 km/h.

Auto-Waschplatz Ausschliesslich fir Autos (9:00 Uhr bis 12:00 Uhr und von 15:00 Uhr bis 18:30 Uhr). Das Waschen
von Wohnwagen, Wohnmobilen und Booten auf dem Auto-Waschplatz, auf den Parzellen sowie bei den
Entsorgungsstellen (Waschhauser 1 und 6) ist untersagt. Der Auto-Waschplatz ist dem Waschen vorbehalten;
keinesfalls diirfen Chemie-WC oder Abwassertanks geleert werden, auch nicht in die Sickerschachte. Ebenso sind
Ol-Wechsel und Reparaturen auf dem ganzen Camping-Areal verboten.

Bade Zone Die mit gelben Bojen markierte Zone darf nicht verlassen werden, auch nicht mit Luftmatratzen. Den
Anweisungen der Bademeister sind unbedingt Folge zu leisten. Der Aufenthalt im Wasser und die Benlitzung des
Agua Parks erfolgen auf eigene Verantwortung, Benitzung nur bis 22:30 Uhr.

Barrieren Bleiben von 22:30 Uhr bis 07:00 Uhr geschlossen. (Spat-Heimkehrer miissen das draussen geparkte
Fahrzeuge unbedingt bis 09:00 Uhr abholen).

Bekleidung “Oben ohne” ist nur am Strand erlaubt. Nackte Kinder liber 4 Jahren diirfen nicht frei herumlaufen.
Besuche Tagesbesuche kénnen, auf Anfrage und gegen Gebiihr, bewilligt werden. Vor Eintritt in den Campingplatz,
an der Reception anmelden.

Bike Corner Ausschliesslich fir Fahrrader (9:00 Uhr bis 12:00 Uhr und von 15:00 Uhr bis 18:30 Uhr). Das Waschen
von Motorradern ist untersagt.

Drohnen Sind auf dem ganzen Campingareal (inklusiv Wasserflache bis zu den Bojen) nicht gestattet. Wir befinden
uns nicht nur in einer Flugverbotszone, sondern auch in einem Naturschutzgebiet.

Elektroautos Auf dem Campingplatz stehen 6 Ladestationen fiir Elektroautos kostenpflichtig zur Verfligung. Es ist
untersagt Elektroautos jeder Art an der Stromsaule des Stellplatzes aufzuladen.

E-Bike und E-Scooter Miissen die maximale Geschwindigkeit von 10 km/h einhalten und riicksichtsvoll fahren.
Feuer Offene Feuer sind nicht gestattet. Grillieren ist erlaubt, aber bitte so, dass Sie |hre Umgebung nicht
belastigen (Rauch, usw.).

Gruppen Wie Schulen, Vereine, usw. kdnnen nicht aufgenommen werden.

Hafen Die Benliitzung ist nur gemass Reglement moglich (an der Reception erhaltlich).

Jugendliche Sind unter 18 Jahren nur in Begleitung der Eltern moglich.

Kasse Wir akzeptieren Bargeld, Kreditkarten und Reka-Cheques.

Lost and Found Gefundene Gegenstdande werden nach 1 Monat entsorgt.

Mittagsruhe Muss von 12:00 Uhr bis 15:00 Uhr eingehalten werden. Autofahren einschranken.

Motorradern Fahren, Schieben oder Parken von Motorrddern, Trikes, Quads und Mofas (auch elektrische) ist auf
dem ganzen Areal des Campingplatzes aus Sicherheitsgriinden verboten: diese Fahrzeuge missen beim Camping
Eingang auf eigene Verantwortung abgestellt werden.

Musik Bitte nur Zimmer-, (oder besser) Zelt-Lautstarke. Das gilt auch fir Radio und Fernsehgerate.

Nachtruhe Von 22:30 Uhr bis 07:00 Uhr ist Nachtruhe.

Notfalle Nachtwachter benachrichtigen (+41 79 365 09 56) oder Schilder bei der Rezeption beachten.

Pakete Normal-/Standardgrosse Pakete mussen an der Rezeption bis zum Abend der Lieferung abgeholt werden.
Bei Nichtabholung wird fiir jeden Lager-Tag eine Gebihr in Rechnung gestellt. Bei grossen Paketen (Summe der
Hohe, Breite und Tiefe tGiber 150 cm) muss neben Ihrem Namen auch lhre Stellplatznummer auf der Adresse stehen.
Diese Pakete konnen nicht mehr an der Rezeption deponiert und abgeholt werden, sondern werden bei jedem
Wetter direkt auf Ihren Stellplatz geliefert. Andernfalls werden sie nicht angenommen und an den Absender
zuriickgeschickt. Flr Schaden oder Diebstahl tibernimmt Campofelice Camping Village keine Haftung.

Personen Personenwechsel sind gemadss polizeilichen Vorschriften sofort an der Reception zu melden.




Platzverweis Platzverweis erhalt 1. Wer (auch Kinder) sich nicht an die wichtige Hinweise von Campofelice halt
oder die Anweisungen der Direktion nicht befolgt. 2. Wer entgegen unserer Bestimmungen andere Platze belegt
(mit Tischen, Stiihlen, Autos etc.). Jeder Gast hat Anspruch auf die von ihm zugewiesene Parzelle, auf deren Flache,
Autos, Wohnwagen oder Zelt unbedingt Platz haben missen. 3. Wer versucht Besuche zu verheimlichen (nicht
gleich anmeldet) oder falsche Angaben tiber die Anzahl der anwesenden Personen oder liber deren Alter macht.
Sperrgut Jegliches Deponieren von Sperrgut ist strengstens untersagt.

Spielanlagen/Sportanlagen Mittags- und Nachtruhe unbedingt respektieren. Bentitzung auf eigene Verantwortung.
Spiele Fussball spielen ist verboten (ausser auf dem Fussballplatz). Federball erfordert entsprechende Vorsicht.
Skateboards, larmerzeugende Kinderfahrzeuge (z.B. Traktoren), Wasserpistolen, ferngesteuerte Fahrzeuge,
Inlineskate und elektrische Fahrzeuge (E-Scooter, Mini-Roller, Segway, Skateboard, ...) werden toleriert, sofern
ricksichtsvoll gefahren und gespielt wird.

Spontananreise Reservieren ist empfohlen aber nicht obligatorisch. Fiir einen spontanen oder kiirzeren Aufenthalt
bei Ihrer Ankunft werden wir [hnen einen der freien Platze zuteilen.

Stornobedingungen Die gebuchten Datum miissen vollstandig bezahlt werden. Bei spateren Anreise oder
vorzeitiger Abreise werden folgende Tarife angewandt: siehe Tabelle. Mit Ihrer Buchung, als definitive und
garantierte Bestatigung, werden Sie gebeten innerhalb von 3 Tagen 50% des Betrages |hres Aufenthaltes per
Bankiiberweisung zu bezahlen. Der Restbetrag muss bis zum Abreisedatum bezahlt werden.

Bei Ruicktritt wird die Reservationsgebiihr (administrativ Kosten) von CHF 100.00 zuriickbehalten.

Bis 5 Wochen vor der Anreise wird 20% des Gesamtbetrages verrechnet (plus administrative Kosten).

Bis 2 Wochen vor der Anreise wird 70% des Gesamtbetrages verrechnet (plus administrative Kosten).

Bis 1 Woche vor der Anreise wird 100% des Gesamtbetrages verrechnet (plus administrative Kosten).

Bei Stornierung, friihzeitige oder spaterem Abreise erlaubt sich Campofelice den Stellplatz weiter zu vermieten.
Strom 230 Volt; abgesichert auf 13 Ampere. Bei einem Stromausfall kann Campofelice nicht haftbar gemacht
werden. Anschliisse von Aussenbeleuchtungen und larmenden Klimaanlagen sind nicht gestattet.

Tagesbesucher Sind bei der Ankunft an der Rezeption anmeldepflichtig. Kurzbesuche (45 Minuten) sind kostenlos,
langere Aufenthalte sind kostenpflichtig (ab 4 Jahren). Jeder Besucher bekommt einen Campofelice Pass
(Armband), welcher Zutritt zum ganzen Areal (Poollandschaft inklusiv) erlaubt. Einen Ausweis wird als Garantie
behalten. Spezielle Abendtarife auf Anfrage. Es wird darauf hingewiesen, dass unsere Gaste sich vergewissern
missen, dass ihre Besucher die Anmeldepflicht wahrgenommen haben. Zudem sind sie fiir deren Verhalten
innerhalb des Campofelice Camping Village verantwortlich.

Tennis Zutritt nur mit Tennisschuhen flir Sandplatze. Reservierung auf der Webseite. Die Platzmiete ist vor
Spielbeginn zu begleichen. Spielbeginn immer zur vollen Stunde.

Tiere Hunde sind nicht erlaubt. Katzen sind nur auf der eigenen Parzelle geduldet.

Trailer/Anhinger Alle Anhdnger und Trailer gehoren auf dem entsprechenden Abstellplatz.

Velos Radfahrer sind gebeten riicksichtsvoll zu fahren. Radfahren ohne Beleuchtung ist ab Einbruch der Dunkelheit
verboten. Wir empfehlen, Fahrrader immer abzuschliessen.

Videoiiberwachung Fir die Sicherheit der Gaste ist ein Videoliberwachungssystem installiert. Die Aufnahmen
werden periodisch geldscht.

Verlust Barrierenkarte, Nummernschild und Armbander miissen bei der Abrechnung zuriickgegeben werden. Bei
Verlust werden CHF 30.- verrechnet.

Windsurf/Kanu Es darf nur die reguldre Ein- und Ausfahrt benutzt werden. Surfbretter/Kanus gehoren auf den
Surfstander oder missen auf der von lhnen gemietete Flache deponiert werden.

Die Direktion behilt sich in jedem Fall das Recht vor, Parzellen und Sanitdranlagen nach Bedarf zu 6ffnen

oder zu schliessen und die Stellplatze im Bedarfsfall oder bei starker Belegung des Campingplatzes zu vergeben.
Es ist untersagt, Pldtze in irgendeiner Form zu reservieren, die zugeteilte Parzelle zu wechseln oder eine daneben
zusatzlich zu belegen. Fiir Elementarschdden aller Art und bei Diebstahl von unbeaufsichtigten Wertsachen
libernimmt Campofelice Camping Village keine Haftung. Campofelice Camping Village lehnt jede Verantwortung
im Falle von Unfillen und Schaden an dritte infolge Nichtbeachtung des Reglements ab.

Ein limitiertes und begrenztes Angebot von Offerte, Animation und Offnungszeiten gibt keine Gewihr auf
Ermadssigungen.



Reglement fur Stellplatze

Anreise Ab 13:00 Uhr bis um 22:00 Uhr.

Abrechnung Erfolgt am Abreisetag ab 07:30 Uhr bis spatestens um 11:00 Uhr. Bitte unbedingt Nummernschild,
Barrierenkarte, Armbander, Zwischenstecker (Adapter) und Kiihlfachschlissel mitbringen.

Abreise Die Platzreservierung fiir andere Gaste ist nicht moglich. Sie dirfen lhren Platz nicht weitergeben,
versprechen oder gar “verkaufen”. Wohnmobile, Autos und Wohnwagen diirfen nicht ausserhalb des Campofelice
abgestellt werden.

Abwasser In geschlossenen Abwasser-Systemen auffangen und entsprechend entsorgen. Eimer sind verboten.
Aufenthalt Laut Campinggesetz und Reglement (Art. 4) darf ein Zelt, Wohnwagen oder ein Wohnmobil nicht langer
als finf aufeinanderfolgende Nachte unbewohnt stehen bleiben (einzige Ausnahme bieten die Comfort Platze).
Jegliches Leerstehen (und Abwesenheit) ist unverziiglich der Rezeption zu melden. Ausserdem werden nicht
rechtzeitig abgemeldete Personen verrechnet.

Autos Parken Sie bitte lhr Auto nur auf Ihrer Parzelle, auch in der Vor- und Nachsaison. Maximale Geschwindigkeit:
10 km/h.

Belegung Laut Campinggesetz und Reglement (Art. 3.3) ist pro Platz eine Schlafmaoglichkeit (Zelt, Wohnwagen oder
Wohnmobil) erlaubt. Ubernachten im PKW ist verboten, inklusive mit «Tesla Camp Mode». Fiir Kinder bis 16 Jahre
kann zusatzlich ein kleines Iglu-Zelt von bescheidenen Ausmassen aufgebaut werden (maximale Hohe 1.50 m) (Art.
7.3 kantonales Campinggesetzt).

Check-in / Check-Out Anreise ab 13:00 Uhr, Abreise bis 11:00 Uhr. Bei vorzeitiger Anreise ist der Stellplatz nicht
zuganglich. Wir kénnen leider keinen Platz auf dem Warteplatz garantieren, da die Kapazitat begrenzt ist.

Parzelle Beanspruchen Sie fiir sich selbst nur die von Ihnen angemietete Flache; die Grinflachen am Fluss, am See
und am Hafen sind fiir alle Campinggaste gedacht. Es ist verboten, Graben oder Lécher auszuheben. Auf keinen Fall
dirfen Abfalle, Abwaschwasser und Zdhne-Spihlwasser auf dem Grundstiick oder in die Strassenabldufe entleert
werden.

Personen Pro Parzelle sind grundsétzlich eine Familie (d.h. Eltern und eigene Kinder) oder maximal 5 verschiedene
Personen (inkl. Kinder und Babys) zugelassen. Ein zusatzliches Auto muss auf der von lhnen angemieteten Flache
Platz finden. Personenwechsel sind gemass polizeilichen Vorschriften sofort an der Reception zu melden.
Platzwechsel auf Anfrage und je nach Verfiigbarkeit.

Reservierungen Miissen direkt liber www.campofelice.ch durchgefiihrt werden. Bei der Buchung haben Sie die
Moglichkeit eine Kategorie zu reservieren; die Parzellen-Nummer wird bei der Ankunft angegeben. Es ist moglich,
bei der Reservierung und zum Preis von CHF 35.- pro Aufenthalt (je nach Verfligbarkeit) eine definitive
Stellplatznummer zu buchen. Mindestaufenthalt in der Vor- und Nachsaison sowie an Feiertagen sind 3 Nachte. In
der Zwischen- und Hochsaison mindestens 7 Nachte. Bei Aufenthalten von weniger als die erforderliche
Mindestanzahl von Ubernachtungen ist es nicht moglich, eine Reservierung vorzunehmen, es gibt jedoch die “Walk-
in” Moglichkeit (je nach Verfligbarkeit). Die gebuchten Termine miissen vollstdndig bezahlt werden. Bei spaterer
Anreise oder vorzeitiger Abreise werden folgende Tarife angewandt: siehe Tabelle. Mit Ihrer Buchung als definitive
und garantierte Bestatigung, werden Sie gebeten, per Kreditkarte oder innerhalb von 3 Tagen 50% des Betrages
Ihres Aufenthaltes per Bankiiberweisung zu bezahlen. Falls die Bezahlung nicht in den oben genannten Tagen
durchgefuhrt wird, wird der Platz weiterverkauft. Der Restbetrag muss bis zum Abreisedatum bezahlt werden.
Reservieren ist empfohlen, aber nicht obligatorisch. Fiir einen spontanen oder kiirzeren Aufenthalt:

Bei Ihrer Ankunft werden wir Ihnen einen der freien Pldtze zuteilen.

Waische-Leinen/Hingematten sind aus Sicherheitsgriinden verboten.

Wohnmobile Entsorgen Sie Abwasser und Toiletten ausschliesslich in den dafiir vorgesehenen Servicestationen bei
den Waschhausern 1 oder 6, die lhnen eine einwandfreie Zufahrt ermdéglichen. Trinkwasseranschluss ist vorhanden,
aber jegliches Waschen lhres Gefahrts an diesen Orten ist strengstens verboten. Falls Sie tagsiiber wegfahren, ist es
von Nutzen, wenn Sie etwas auf lhrer Parzelle zuriicklassen (z.B. Tisch oder Stihle). Fir grossere Wohnmobile wird
der Platz von der Direktion zugeteilt. (ab 3,60 m Hohe).



http://www.campofelice.ch/

Tabelle

Konditionen flir spatere Anreise oder vorzeitige Abreise

Late Arrival Early Departure
(Anreise nach gebuchtem Anreisetag, Preise fiir jeden (Abreise vor gebuchtem Abreisetag, Preise fiir jeden Tag
Tag vor effektiver Ankunft) nach effektiver Abreise)
Spatere Anreise Vorzeitige Abreise

Nach 11:00 Uhr bis

Vor 11:00 Uhr

22:00 Uhr
Tarif: 2 Personen (je nach Tarif: 2 Personen (je Tagestarif ohne Kurtaxe
Saison und nach Saison und (je nach Anzahl
Stellplatzkategorie) ohne Stellplatzkategorie) Personen, Saison und
Kurtaxe ohne Kurtaxe Stellplatzkategorie)

Unbewohnt: Nur giiltig fiir Abwesenheit wihrend dem Aufenthalt und nicht fiir spatere Anreise oder vorzeitiger Abreise

Reglement fiir das Hotel

Abrechnung Erfolgt am Abreisetag ab 7:00 Uhr bis spatestens 11:00 Uhr. Bitte unbedingt Schlissel, Armbander und
ev. Zwischenstecker (Adapter) abgeben.

Check-in / Check-Out Anreise ab 14:00 Uhr bis 19:00 Uhr, Abreise bis 11:00 Uhr.

Wohnungen in der Casa Torre Check-in 15:00 Uhr bis 19:00 Uhr und Check-out bis 9:30 Uhr.

Rauchverbot In den Wohnungen und Zimmern ist rauchen verboten.

Reglement fiir Mieteinrichtungen

Abrechnung Erfolgt am Abreisetag ab 07:30 Uhr bis spatestens 09:30 Uhr. Bitte unbedingt Schlissel, Barrieren
Karte, Armbander und ev. Zwischenstecker (Adapter) abgeben.

Check-in / Check-Out Check-in ab 16:00 Uhr bis 22:00 Uhr. Abweichungen sind nach Absprache méglich. Check-out
bis spatestens 09:30 Uhr. Bei verspateter Abreise wird eine zusatzliche Nacht verrechnet.

Endreinigung Bei Abreise ist der Bungalow besenrein zu ibergeben. Bei Nicht-Berlicksichtigung werden zusatzliche
Reinigungskosten verrechnet.

Hohere Gewalt Falls der Mietgegenstand in Folge unvorhersehbarer und aussergewdhnlicher Ereignisse nicht
vermietet werden kann, ein Teil der Ausstattung nicht vollstandig funktioniert, ein Teil des Campingangebots nicht
zur Verfligung steht oder Teil der Ausstattung nicht vollstandig funktioniert, hat der Mieter kein Recht auf
Entschadigung.

Mobilehome-Areale Die Mobilhome-Areale inklusive Rasen sind Fussgdngerzone, Fahrradfahren oder
Trottinettfahren ist untersagt. Der Rasen ist Gemeinschaftsgebiet, es ist kein Aufstellen von Zelten, aufblasbaren
Schwimmbadern oder Pavillons erlaubt.

Rauchverbot In den Mieteinrichtungen ist rauchen verboten.

Schaden Campofelice hat das Recht, bei jeglichem Schaden, der an oder in den Mieteinrichtungen verursacht
wurden ist, vom Mieter Schadenersatz zu verlangen.

Schliissel Bei Verlust werden CHF 150 berechnet.

Wasche Die Bettwdsche wird nur am Ende des Aufenthaltes gewechselt (bei einer Reservation von mehr als 7
Nachten wird die Bettwdsche einmal wochentlich gewechselt). Frottee- und Geschirrtiicher sind selber
mitzunehmen. Handtiicher sind auf Anfrage und gegen Gebiihr erhéltlich. Bei speziellen Anliegen wenden Sie sich
an die Rezeption.



